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Εγχειρίδιο Χρήσης για τον Αναφέροντα 

Αρχική Οθόνη Αναφέροντα 

 

 

Ο Αναφέρων επιλέγει «Δημιουργία Αναφοράς» για να εμφανιστεί η επόμενη οθόνη.  

Προσοχή: Ο κωδικός που δημιουργεί ο Αναφέρων είναι γνωστός μόνο στον ίδιο. Ο 

Χρήστης πρέπει να αποθηκεύσει ή να απομνημονεύσει τον κωδικό για μελλοντική 

χρήση, και για την παρακολούθηση της αναφοράς.  
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Ο Αναφέρων επιλέγει το «Συμφωνώ με τους όρους χρήσης» , προκειμένου να 

ενεργοποιηθεί η επιλογή «Δημιουργία Αναφοράς».  

Ανώνυμη Αναφορά 

 

Ο Αναφέρων εισάγει τον προσωπικό του κωδικό, τον οποίο δημιουργεί ο ίδιος και τον 

γνωρίζει ΜΟΝΟ ο ίδιος, ως εκ τούτου πρέπει να φροντίσει να απομνημονεύσει ή να 

αποθηκεύσει για μελλοντική χρήση, δηλαδή στην «Παρακολούθηση της Αναφοράς». 
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Επώνυμη Αναφορά 

 

Ο Αναφέρων εισάγει Ονοματεπώνυμο και email, ώστε όλη η επικοινωνία με τον 

Υπεύθυνο Παραλαβής και Παρακολούθησης Αναφοράς (στο εξής ΥΠΠΑ) να 

διενεργείται διά μέσου του συγκεκριμένου email που θα καταγραφεί στο σημείο αυτό.  

 

Υποβολή Αναφοράς 

Ο Αναφέρων απαντά σε συγκεκριμένα ερωτήματα, από τα οποία κάποια υποχρεωτικά 

και κάποια προαιρετικά, προκειμένου να προχωρήσει στην υποβολή της Αναφοράς:  

• Θέμα Αναφοράς 

• Πότε συνέβη η αναφερόμενη παραβίαση; 

• Που συνέβη η αναφερόμενη παραβίαση; 

• Ποια ήταν η εμπλοκή σας; 

• Αναλυτική περιγραφή της αναφερόμενης παραβίασης 

• Αρχεία / Αποδείξεις 

• Ενημερώσατε τις αρμόδιες εποπτικές αρχές ή άλλους οργανισμούς; 

• Ενημερώσατε άλλα άτομα εντός ή εκτός εταιρίας; 

• Αναλυτική αναφορά αρμόδιων αρχών / οργανισμών ή/και ατόμων. 

• Ποια η προσδοκία σας για την έκβαση της αναφορά σας; 

Σε κάθε ερώτηση, η πλατφόρμα καθοδηγεί τα βήματα του Αναφέροντα, με drop down 

menu και με οδηγίες.  

Στην επισύναψη αρχείων ο Αναφέρων μπορεί να επισυνάψει πολλαπλά αρχεία, 

εφόσον απαιτείται ή το επιθυμεί.  
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Μόλις ο Αναφέρων επιλέξει «Αποθήκευση Αναφοράς» εμφανίζεται η επισήμανση για 

τον κωδικό αναφοράς και τη σημαντικότητά του, με σαφείς οδηγίες για τον 

Αναφέροντα.  

 

Ο Αναφέρων επιλέγει το κουτάκι προκειμένου να ενεργοποιηθεί η επιλογή 

«Αποθήκευση Αναφοράς».  
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Εμφανίζεται η ανωτέρω οθόνη και η Αναφορά έχει προωθηθεί στον ΥΠΠΑ.  

Ο Αναφέρων πρέπει να διατηρήσει τον Κωδικό Αναφοράς για μελλοντική χρήση, 

δηλαδή στην «Παρακολούθηση της Αναφοράς», είτε έχει κάνει Ανώνυμη είτε 

Επώνυμη Αναφορά.  
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Παρακολούθηση Αναφοράς 

 

 

Επώνυμη Αναφορά 

Η Επικοινωνία με τον ΥΠΠΑ στην Επώνυμη Αναφορά, όπως αναφέρουμε πιο πάνω 

υλοποιείται διά μέσου του συγκεκριμένου email που έχει καταγραφεί στην αρχή της 

Αναφοράς.  
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Εάν επιθυμεί να προσθέσει κάτι ή να δει την αναφορά του, επιλέγει «Παρακολούθηση 

Αναφοράς» και εισάγει τον Κωδικό Αναφοράς και το email που έχει δηλώσει.  

Ανώνυμη Αναφορά 

 

Η Επικοινωνία με τον ΥΠΠΑ στην Ανώνυμη Αναφορά γίνεται από το μενού 

«Επικοινωνία με ΥΠΠΑ» και εκεί διατηρείται ιστορικότητα της επικοινωνίας.  

Ο Αναφέρων έχει την ευθύνη να επιστρέφει τακτικά στην πλατφόρμα για να ελέγχει 

την επικοινωνία με τον ΥΠΠΑ, ειδικά στην περίπτωση της Ανώνυμης Αναφοράς.  

Για την είσοδο στην εφαρμογή θα πρέπει να έχει διατηρήσει τον Κωδικό Αναφοράς 

και το Password που ο ίδιος δημιούργησε.  

 

 

 

 


